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,#�"
�"���	#��#�#������	
#�������	�-�
"��

����"	�����#�����*"��	�#�	
��	�


�"#���#��#�&�	��	�����*��#�	"������"	�����#
������-�
"��#�&�	��	����"	�����#


�	�2

� 4"�)&��&�	��	2������"�)&#�&�	��	����"	�����#�"
�-�
"��

��#���
�
��#"����*

)"#
�E��	#
�
"
#��*���������#
F�������"�)&#�&�	��	����"	�����#������
��)"#

�	���

"����	������*"��	�#�	������#��
��
���������
����#����	����#


���"*"��#"��
��,������	�
��)"#��	���

"���
���
��-���-
��#���	���



*��#�	�
�������#"��
��:
��

������	�
�#"��
�"���5"
#
�-�#�����#���)"#
��	



Industry Overview

1–5OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

#�����	#
�"�������"��"�"���
�)"#��'

����-"��#"��
��*�)"#
�������	#
��	�

�

���������
��#���)"#��	���

"���#����"3�������-���
���*�	���
"��#"���

I"#��	���

"���������#�-�����	��	"�#��*�	�����
�5�
���"*"��#"��
��	

����"#"���
���	#�	�3�"	����#
�

'���5���
���*����"�)&#�&�	��	����"	�����#�"
�#��������#�	�"���
#	��

����������"#�	���	"�#�	�������#��	�"#��
��	�����
����)"#
��	��
�
��#���#�

"��
����#������	��	"�#����-
����
�	���"��
�����)��"�����#�	"�

������
�

���#��#��	��	�3�"	���#��
�"���"#��#�����
#���	D
��	����#�

� '

��-
�&��&�	��	2�'

��-
�&#�&�	��	�����*��#�	"���"
����	��#��

��
#���	�"
���#��*#�	�#���*��#�	�
�������#"��
������-����*�-	"��#����-�#

-�*�	��*"��
��

��-
���*�#����	����#�����
��#���	�����#�	"�
����

��������#
��	��-�"
#����#��
����
�-�

��-
��
���
���

���*��#�	�
����

��#"��
��'*#�	�#�����
#���	���
�������"��#���
���"*"��#"��
��#��


�-�

��-
"�
��	��-�"
#����"�#��#���*"��
������	����#�

'���5���
���*�����

��-
�&#�&�	��	����"	�����#�"
�#���#����&*	�����	

��
������"����'
#������#��	���	��	�
�#"��
�"�
�-�#�����#���*��#�	�
����

��#"��
��#���"��"�"���
�*��#�	�
����#"��
������*	��������-�


�-&�

��-
����'*#�	�#�����
#���	D
�
���"*"��#"��
��	��"���#"*"����#��

*��#�	��������#"���
�-�

��-
"�
�����-������#���#��#���*	����#��-�"
�

#���*"��
�����
�#������"���

� 9�)�&��&�	��	2�,����)�&#�&�	��	�����*��#�	"����#�����
#���	

������"��#�
�
���"*"��#"��
�-�*�	���	����#"����#�����
���
�"��#����	����#


#	��#�	��-��"�
��@��
�-�

��-
"�
��5"
#�"��#�"
�����*��#�	"�����#����

��
��	�����#�	"�
�������������#
��4	����#"���-��"�
��������
#���	


���"*"��#"��
��	��"���#"*"���

�5���
�
��*�#�"
��	����#"�����#�����	��-�"
�"����	����#
�E
��-�	F�

�"����
���������	
�����
���	����)�&#�&�	��	��	����#
�-����
��#��

��
#���	���
#�
���"*��#���
���#����"�#���#�"�)��

��*"�"
���
#�
��������#��	

�##	"-�#�
��*�#��
���	����#
�-�*�	�������	����#"�������-��"��

� ���"���	&��&�	��	2����"���	&#�&�	��	�
#�	#
��#�#���	�����#�	"�
����

��������#�
���
������-�"
�
�#��#�������"#����@��*��#�	�
�������#"��


�5"
#
��#��

�"��������"���	&#�&�	��	����"	�����#��:
��

��

���"���	&#�&�	��	��	����#
��	��
��
���"�
"7�������*�	�
������
���"*"���
�

#��#���
����������"#���"
����	�-�"
#��C�����	��#����
���*�#����	���

�
�#�

-�"
��#����	����#�����
�������������������#
�����-���	���
��#�

�5���
�
��*����"���	&#�&�	��	�����"#����	����#
��	��
�����
��##
�
�


�#�

"#�
����
#�������
�������	��"#��#�	�
��	�.��#
�
�����
�-�"
�"��
����

-	"���
�����
���	����#
��	���
��

��-�"
#�#��
���"�
�
���"*"��#"��
���
�

�����

'����*"��	�#�	�"
�-�
#�
�"#���*�	��

��-
�&#�&�	��	�������)�&#�&�	��	

����*��#�	"������"	�����#
��I"#��	���

"���"
��
��

��-�##�	�
�"#���#�

�"�)&#�&�	��	����"	�����#
��
�
�����
�#��	���	�����	�
�#"��
�"�
�-�#����



Sales Configurator

1–6 OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

)"#
��	���������#
��"#�"��)"#
��'�����"���	&#�&�	��	����"	�����#

�	�����
����&�*&�&)"���"#��
�#��#���������	�-��-�"
#����"������
�

"���
#"���"�������*"��	�#�	�����#����

��"�#���
�#������
����#�-����
#

�**��#"���

Understanding Your Product

8��������#������	
#�������	��	����#���������*��#�	"����	���

�
������

"
#

����"��-�##�	�����	
#���"������	��	����#���������*��#�	"����	���

�
�����


���
������5#��
"�����#����#��	"��������	����#����
�
"
�

�������	
#�������	�����*��#�	����	����#����#��	�����	��"���
�
�
����

��	)�#"�����#�	"�

����#�	�"���#���
�
�
�������	)�#"�������	
#���"����*����	

�	����#D
�*��#�	�
����#"��
��*"��
��	����#������	�
�#"��
�"�
�����#�"
��	�
��#��

#��#�����
#���	J

(��"������"���	"����	��"��
�����-"


��*���#�	"�
��'

���	��"�������*��#�	"��

	��#"��
�*�	�����*��#�	���"#��
������

��-
"�
�E*��#�	�
����#"��
��*"��


�	����#F����#�	�"����������"���	"�����������*��#�	"����"���#����	����#�

C���"
�#����	����#���*"������������*��#�	��J

������#�"�#�	�"��
��"#��
�
�
�������	)�#"����
�
�
��	��	���#	�������*��#�	"���

�

��-
����������"���	"�����	
����
�#��-�##�	���*"�����������	
#����#��

*��#�	�
����#"��
��*"��
��

��-
����	����#�����#���	�
�#"��
�"�
�-�#�����#��
�

��������#
����#�	�"������#��	����	�������
�#���
��������	
#���"����*�#��

�	����#������"*���#���
�	"*���"
�	�����"�
�

Assessing the Need for a Configurator

'*#�	�������#�	�"������	�-�
"��

�����*��#�	"������"	�����#�������"������

����	
#���"����*����	��	����#D
�*��#�	�
����#"��
��*"��
��

��-
����	����#������

��
#�"���	#��#
���#���	�
�#"��
�"�
�#��#������5"
#�-�#�����#������������

��#�	�"���"*���������������*"��	�#�	�

,*����	����#��"#�����	�
�#"��
�"��-�#�����#���*��#�	�
�������#"��
��	��

��"�#��

��	#
��"#�"��#��
��
�-�

��-
"�
�"
�����*��#�	���"����#�&�	��	����"	�����#�

#����)"#��	���

"�������-��#���-�
#�#��
��C�����	�������*"��	�#�	�"
���#�����
#

�**��#"���#��
�*�	�����
�5�����&�*&�&)"�������"#��
�����*��#�	���"����

���"���	&#�&�	��	����"	�����#�

'�-�
"�����"
"�����"�#�"����#�	�"�"���#��������*�	������*"��	�#�	�"
�#��#�#��

*"��
�����*��#�	����	����#�"
�����
�5�����"
�-�
��������
#���	�
���"*"��#"��
�

���	��"
��

����	�
�#"��
�"��-�#�����*��#�	�
�������#"��
����	��
����������#

-�������#"-
���"#���#��	
��9���*��#�	"���	��#"��
������	����#��	"�"����

�

������
�-�
������#���*"��
�����"#������*"��	����	����#�

,*�#���	�
�#"��
�"�
�-�#�����*��#�	�
�������#"��
������#��-����*"����#���	����#

"���
"���	����#����*"��	�#"��
�"�����	�#�&�	��	�����*��#�	"������"	�����#�

#���������*"��	�#�	�����-��#���#��
�*�	����	���������



Industry Overview

1–7OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

Benefits of a Configurator

'
#��������
�
�
����*"��	�#�	�	�3�"	�
����"�#��
"������#�"
���*	��#&����
�#����"#

�	��"��
�#���*�

��"���-���*"#
��8������2

� ����"*��*��#�	�
�������#"��


� �
#�-
"
��	�
�#"��
�"�E
F�-�#�����*��#�	�
�������#"��


� B���	�#�������*"��	�����	#
�
"
#

� �	��#�������*"��	���	��#"��

� �
#�-
"
�������*"��	����	"��

� (�������	��	�
����#"��

� ,��	������
#���	�
�	�"��

� �	��#��*���	�������	#����-�	


� 4	�����������*"��	�#"������"#�#	�"


�����
�

"�������
�5���"��
�����*"��	�-
������*��#�	����	����#
��#��

�	�
��#�#"�������3��#"����

"
#������	��"����-�������*"��	�#�	�����-���

����	*�
�
�
�
�#��
��0	�����
�
�
��	��	���#	��
#�����"�#����	
����
������#�����

#��)����#����	����#�"�#"��#�
��#��-���-
��#����#�	���
�
�
��	��	�����

���*"��	�#�	�
���
�#����#�	�����#������*"��	�#"��������	��"��
��		�	���

���



��#��#�#�����
#���	������	��	�����
"�����*"��	����	����#��4�	
����
��

������

#����-"
"#��#��������"��#��	��
&#"���"�*�	��#"���
�����
��	"���������"��#�#�

��
#���	
�

'*#�	�����	��	�"
�����
�#�����������#���-��#�����
#���	��#���
�
�
��	��	

������"��#�
����	��	"�#��������		��#�"�*�	��#"���#������*��#�	"������

�"
#	"-�#"����'��"�#��	�#���
�
#���*��"
"#�#�
�����		��#��	����#�-�"
��"����#"��
�

�����	�

'
#�����������*"��	�#�	�	�3�"	�
���#�"
���
�#�����
���

��
�#"��
��������	�*�


��"�#�������*�	��	����#�������
��"#�"
�������	*�
�#��
����
��-���*"#
������#

-�����	
��)����'�
�
�
����*"��	�#�	�������"��#�
�����	�#����
#���	


���"*"��#"��
������	����#�	�3�"	����#
�#�	������#�#�����#"	���	���"7�#"���



Sales Configurator

1–8 OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

Idea to Action: The Competitive Advantage

����*�

��"���
"
#����#�"�
��5���
�
��*�#��"��
��	�-
��
��"#��#������*"��	�#"��

�	���

��#���,����#��'�#"���#��#��"

�	�
�
���������	�-
��������#���	�#�	����

"���
#���#�

����������	��
������

��
�
	��
�����
����



�������
�����

����
������
�������

���

������
���
�����
���

������
�
����*"��	�#�	�
�
#���"
���-�
"��

����-
�	

*�	����*"��	"�������*��#�	��������

��-
������

"#����	����#
��������
�
����*"��	�#�	�
�
#��

*��#�	�
�
���
�

�"�#��	�#"���#��#���,����#�	�

9��������#�
�
#������
�
��	��	�9��������#


�
#��������#���9���*��#�	"��������"
#	"-�#"��

����
�
��������
�
����*"��	�#�	�
�
#����

��
����

#���	��#�����*"��	���-"


��*���#�	"�
��	��#"��
�

�	"�"���������#��	�"���	#��#�-�
"��

�"�*�	��#"���

��
#���	�
�	�"���
���

��	��"��	��
���-���	��"�"��

	��
&#"������*"��	����	����#�
���"*"��#"��
����

"�*�	��#"����#�
�
�
��	��	���#	�������
�

�"�#��	�#"��

*	���#���*	��#��**"���#��#���-��)��**"���"��	���


������"��#"����"#���#��	�����	#���#
��"#�"��#��

�����������"����"��#�	���"��	���
��	����#�3��
"#�

-��	����"����		�	
�

��
	����	�������
����

�������������������

�	��
���������
�
	��


����
����
�����
�����

����
������
�������

���

������
���
�����
���

������
�
����*"��	�#�	�
�
#���"
���-�
"��

����-
�	

*�	����*"��	"�������*��#�	��������

��-
������

"#����	����#
��������
�
����*"��	�#�	�
�
#��

*��#�	�
�
���
�

�"�#��	�#"���#��#���,����#�	�

9��������#�
�
#������
�
��	��	�9��������#


�
#��������#���9���*��#�	"��������"
#	"-�#"��

����
�
��'
���
"��&#�&��	)�#�
�����-�����


"��	��
"��
��"���	#��#��#���	�
�
&-�
�����
�


���*"��	�#�	�
�
#���-�����
���
#��
��"��#��

�
��#	��"�
�"���
#	���0�	��5���
���B�#�����
#��)


�

��-
"�
�-�#����
���#����*"��	���������#�	���#"


"#�"
��	��	���-��#�����
#���	�



Industry Overview

1–9OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

�	������������

�
������������������

 ���!��������

���
��
�������
����"

�����#��������

���	����������

�
�	�����������
���
�

����������	������

��������	�
	��

��
������������	�
	��

����
������$��	�����

�
��������
���

������
�
����*"��	�#�	�
�
#���"
���-�
"��

����-
�	

*�	����*"��	"�������*��#�	��������

��-
������

"#����	����#
��������
�
����*"��	�#�	�
�
#��

*��#�	�
�
���
�

�"�#��	�#"���#��#���,����#�	�

9��������#�
�
#������
�
��	��	�9��������#


�
#��������#���9���*��#�	"��������"
#	"-�#"��

����
�
��������
�
����*"��	�#�	�
�
#����	��"��
�#��

�-"
"#��#���5�������
#���	
D����"��
���"
��	����"��

�	��	�
����#"��
������	�
�
&-�
�����
�
����*"��	�#�	


�
#������	��
�
����"���	"���"���
�����#�"��#��

*	��#�������:
���*�
#�#�
�����
�"�#��	�#����"#��#��

��
�
��	��	�9��������#�
�
#����

��
�������
�#�

-����������#����
���"*"�����"�#�"��#��

����*��#�	"����	���

�

���	�%���
�����

������
��	����#��$���


�����
�������������

����
���
����	���
��

������
����������

����
����������
�

��$�����#����
�
����

�	�����
��������������

�������
#�����$	��

$��#������	����
�����


���	��������������


��

��

������
�
����*"��	�#�	�
�
#���"
���-�
"��

����-
�	

��"�������-���
���#��
�
���#�"
��	�-
����8������

��*"���#���*��#�	�
�������#"��
���
���

��
�#��

	�
�#"��
�"������
"�"#�#"��
�-�#�����#��
��*��#�	�


������#"��
����
�
��	��	���#	����	
����
������#

�����"�&���#���	����#�)���
������������
�


���*"��	�#�	�
�
#���������"��#�
�#�����
"�"#���*��

��
#���	D
����"����*�*��#�	�
�������#"��
�#�	����

�		�	���

���
������#��	��"
��
����
��:���

����
�#"����*��	��	���#	�����������������*"��	��

-"

��*���#�	"�
�����	��#"���#���
��"������*��#�	"��

#����	����#�

��
	����	������
����

�����������&�����
����

������
������������
�

�
���
���������������


�
����"��	���$�����

���#����
�
�%��
��

����
���������'����

������
����
�����������

:
��#���'��������4	"�"���
�
#���"�����.���#"��

�"#��#�����
�
����*"��	�#�	�
�
#���#���	��#������	�#�

����#"��
���	"�"����#�
�
�
��	��	���#	���?����
�

���*"��	�#"��
��	����#�	�"�����#�#���#"����*��	��	�

�
��#	��"�
�"���
#	��������"�
��
������������	"�"��

#���	��"�����
#���	
��"#����#���#"���	"���3��#�
��#

#���#"����*��	��	"���

�()����������#�����
��

��
������
����������

�
���������	�����
�*����

��������	�������
����

�	����
�*���������


����
���������������
��

����	�������
������
��

�
$�����$�

�
�����������	��

���
�����
���


������������
+

:
��#����#�	������0�	��	��*��#�	��"��#�����
�


���*"��	�#�	�
�
#���#�����-
��������"��#"����*

��
#���	�	�3�"	����#
������"#�*"#
����	��	���

�

����,0'�"���
#	��"
����"���#���	�
��

#�&�	��	/��
#�������#����"	�����#����	�-�


#����	�����*"��	�#"��
��	��-�"
#�����"����#�	"���

����#������
#��"7����#�#���
�
#���

"-
����"�#�"��#��

����*��#�	"����	���

���#�	������0�	��	����
��

�"#��#�����
�
����*"��	�#�	�
�
#�����

��
�
�
�
�	��


#����	)��"#��#����
"��#���&
"#������#	��
*�	�#�����#�

�#���
�#�	�#"���



Sales Configurator

1–10 OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

���	�%���������

���������
����	���������


#������$	����������
��

��$�
�����

:
��#���'��������'

��-
��,��
�
"���(�
��*��#�	�


"��#�����
�
����*"��	�#�	�
�
#���#�����-
�����	

�	��	���#	���8�������#�)�������#�����*�
�����#

	�*�	���"�����
��-	�"��*�	��
�
��#	"������#	"�����


���	"#��"��*���#"��
��
�-
#	"��
�������#���#"��
�

�5#�	��
�*"�
��	�*�	����
���5#�	��
�-�
"��

�*���#"��

	�*�	����
�����*"��	���#�-
�
������
��	#���	#
��8��

������	*�	����
��
�#"��
���	"����	����#

���*"��	�#"�����
"��#"�������
����
��
�#�����
��
��	�

���"
�-
��*�	��
��-��
�
�
��	��	���#	����	
����
����

#�����
#���	�

�	���$��������������


�����,������	��������

���
�����
��������������

����
��������,��	�

����
�����
����������

�
������	�����
�����
�

�������-������
$����	�

������
���������$�����


������
�����	�����������

������
���	������
���

������
�����

:
��#���'

��-
��,��
�
"���(�
��*��#�	��"��#�����
�


���*"��	�#�	�
�
#���#����
#��"7��#���
�
�
��	��	�

:
��4�'

��-
��,��
�
"���(�
�
�#��������	#
�#��#��


�
�
��	��	�������	)��	��	���	#
�
"
#������
��A

'

��-
��,��
�
"���(�
�
�#��������	#
�#��#�����	)

�	��	���	#
�
"
#���
������
���

��-
��"��
�
"���	�
�


�

�������#����
#��"7�����	�
�
�
��	��	�������	)

�	��	���	#
�
"
#�#��������"��#�����	��	"�#�

"�*�	��#"���

��������������
������
�


����
�������
�

����
��������������

��
�����������������
�

$��	���
�����
��

��������#��
"��
"*���	����#"����	���

�
�"
�#���
�

#�����
�
����*"��	�#�	�
�
#������"����	��#�


���*"��	���-"


��*���#�	"�
�����	��#"��
������
�



"�#��	�#"���*	���#���*	��#��**"���#��#���-��)��**"��

"��	���
�������"��#"���-�#�����
�
�
��	��	���#	�

��������*��#�	"������"
�"�#��	�#"���"��	���


�	����#�3��
"#������	�����
��		�	
����"
��	���

��"�

#�	�������"��	��
��#�	������#������

���*�	��	���




"��
"*"��#"���



1–11OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

Sales Configurator Overview

9��������*��#�	�	
�
�

����*"��	���"#��
��'����*"��	���"#���"
����	����#�#��#�"


�

��-
���*	�������		�������#��*�*��#�	�
�������#"��
��0��#�	�
�������#"��


�"��#�"��
����
"7��������"#�������	�	�#"������
�	����#�	"�

��
��������
������0�	

�5���
�����*�	)
"*#�"
������*"��	���"#����

��-
���*	�������		�������#��*

*��#�	�
�������#"��
�#��#��"��#�"��
����#�������	�
��	��������#�	��"��#����"�#

#����������
�	���
���

��
�#���-�����

��-
���#������"���#�����#������	��
"�



�
#��������
������

'��"#"���
��5���
�
��*����*"��	���"#��
�"��
���2

� 0�	�"#�	������*"5#�	�


� 4���	��	����#


� ?�"
�"����	����#


� �����	�"�
��	"�#"��

� ���#	�
��������
�	����#��3�"����#

� �	��
��	#�#"����3�"����#

� �"����
�����	
�������#��	��"���
"���
��	����#


�������
#���	
��
�����	��	
�*�	����*"��	���"#��
��#�����5���#�#��-���-
��#�


���"*��*��#�	�
�������#"��
��-��#�#���"#��
���������������	�
D���
�


���*"��	�#�	�
�
#����

��
�����#��	�
�����#������
�5���
#���	��	��	
�*�	

���*"��	���"#��
��:
"���#�����
�
����*"��	�#�	�
�
#�������������

��-
����
�	��

��	"�#���*����*"��	���"#��
�*	���	�
�#"��
��*�����������#
��8�������
�#���

���*"��	�#"��
��*�*��#�	�
�������#"��
�#��#����
#"#�#��#������*"��	���"#��
�#��#

�������#�#����������"
�-
��*�	�
�
���-�
���������	�-�
#�-�
"��

��	��#"��
����

#�������
��*����	���
#���	
�

�����������#�	���
�
�
��	��	�*�	������*"��	���"#����#�����
�
����*"��	�#�	


�
#����"

�3��	�������-��#�#���*��#�	�
�������#"��
��*�#���"#���#��#���
�-���

	�3��
#����'*#�	�����	�
�����#��#���3��	���-��#�#������*"��	���"#����#���
�
#��

��	"*"�
�#���"�*�	��#"���#��#������	��"������"�
#�#���
�#���"�*�	��#"���#��#����

�	��"��

����*"�����,*�#������*"��	�#"���"
���
"���#���
�
#����	���

�
�#����	��	�

���������	�
��

���**�	
�)"#��	���

"���#��#����-
�
�*��#�	��������#"��

�	���

"����C�����	��)"#��	���

"����"��#���#�-�����	��	"�#��*�	�*��#�	�
��	

����
�5�
���"*"��#"��
�
�����
�����"#"���
���	#�	�3�"	����#
��������
�


���*"��	�#�	�
�
#���"
����	��	"�#��*�	�"#��
�#��#2

� '	������
�5



Sales Configurator

1–12 OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

� (�3�"	��	��#"��
�#��#��������-�
������*��#�	�
��	���#"��


� ,��
����*��#�	�
�#��#��	����#������#"-
���"#���#��	�*��#�	�


� (�3�"	����
#"�
����	)��	��	
�#����*"�������

��-
�

:
"���#�����
�
����*"��	�#�	�
�
#���������������#���*�

��"���#��*��"
"#�#�����	

-�
#�-�
"��

��	��#"��
2

� :
��*���	����&��	#����-�	


� �	��#�������"����	)��	��	���	#
�
"
#
�����	��#"��


� �	��#���	��	��"
#�	���������*"��	�#"������"#�#	�"



� ,��	�����	��	�����	���

� ���	#���
����#"��


� 4	��"���-�##�	���	�"��"�*�	��#"��

� ,��	������
#���	�
�	�"��

System Integration

������
�
����*"��	�#�	�
�
#���"
���*	��#��**"���#��-��)��**"����	����#��,#

"�#��	�#�
�
�
�
�#������*��#�	"����*	���
�
�
��	��	���#	��#����	)��	��	

����	�#"�������
�"��"���#����	����#�#��#�����
#���	�

������
�
����*"��	�#�	�
�
#���"
���-�
"��

����-
�	�*�	����*"��	"��

����*��#�	��������

��-
������&"#����	����#
��������
�
����*"��	�#�	�
�
#��

*��#�	�
�
���
�

�"�#��	�#"���#��#���,����#�	��9��������#����
�
��	��	

9��������#��9���*��#�	"��������"
#	"-�#"���
�
#��
�

�"#��#�����
�
����*"��	�#�	�
�
#�������������*"���#���*��#�	�
�������#"��
���


��

��
�#���	�
�#"��
�"������
"�"#�#"��
�-�#�����#��
��*��#�	�
�������#"��
����
�


�	��	���#	����	
����
������#������"�&���#���	����#�)���
���������

���*"��	�#�	��"

�������"��#��#�����
"�"#���*�����
#���	D
����"����*�*��#�	�
����

��#"��
�#�	������		�	���

���
������#��	��"
��
����
��:��������
�#"����*��	��	

��#	�����������������*"��	���-"

��*���#�	"�
�����	��#"���#���
��"������*��#�	"��

#����	����#�

������
�
����*"��	�#�	�
�
#�����	)
��"#���#��	����������	�
�
�
#��
�#�

����	�#��#���*�

��"��2�

� ��
�
��	��	


� 4�	#
�
"
#


� (��#"��


� ��	)��	��	


� 4	"���"�*�	��#"��



Sales Configurator Overview

1–13OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

� ��	)��	��	���
#"��

� ,���"��


����*�

��"���"

�
#	�#"���
���
�#���"�#��	�#"����*�#�����
�
����*"��	�#�	�
�
#��2

Customer
Request

Sales Order
Entry

Configurator Setup

Assembly inclusion rules

Configured item segments
Cross segment editing rules

Configured table information

Sales orders
Work orders

Process Work Orders

Work order parts list
Routing
Prices
Standard costing

Enterprise Requirements Planning and Execution Review

������
�
����*"��	�#�	�
�
#���"
������*������
�
#��
�"��#�����#�	�	"
�

(�3�"	����#
�4
���"��������5���#"���
�
�#"����

:
��#�����#�	�	"
��(�3�"	����#
�4
���"��������5���#"���
�
#���#�����	�"��#�

���	�"����#�	������
�-�	�	�
��	��
�#����
"��	��	����#
�����	�"���#�����������


�����
���,#�"
����
�
��&
��������*��#�	"���
�
#���#��#�*�	��
"7�
������������

���	�#"��
��
���"��������#���"��
����#�#"����*�#��
���
��
�



Sales Configurator

1–14 OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

������#�	�	"
��(�3�"	����#
�4
���"��������5���#"���
�
#���"��
���
�#��

*�

��"������������	�
�
�
#��
2

Enterprise Requirements Planning and Execution

Product Data Management
(Systems 30 and 48)

Product Costing (System 30)

Sales Configurator
(System 32)

Inventory Management
(System 41)

 Sales Order Management
(Systems 40 and 42)

Forecasting
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Master Production Schedule
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Material Requirements Planning
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Procurement Management
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Analyzing Your Configured Items
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Fork Type

Forklift Rating

Power Type

Boom Height

Paint

Propane Tank

Calculated Counter Weight

Item 6100 (Boom)

Lift Speed

Item 6200 (Fork)

Segment 60
Calculated

Segment 10
Required

Segment 20
Required

Segment 30
Required

Segment 40
Optional

Segment 50
Optional

Segment 10
Required

Segment 10
Required

Item 6000
(Forklift)

Items

Segments
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To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf
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https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

�� ������*"��	�#�	����
#��#
�(��"
"��������
�#��#���*�

��"���*"�
�
2

� ?	����/4
��#

� ������#���
"�"#�	

 � �
"�)�#���*�

��"�����#"��
2

� �"
�
�����
��
�#���������#


� ����)�'��"
�-"
"#�

� ��
#���
�
�A��#�


;� ����
�#��#���*�

��"���*"�
�
2

� �������#������="
#

� ,���#��)�="�������

(���� �"�������
�

������#���
"�"#�	 '����	��#�	�
���	�#�	��
����"#�����*"��	���"#��
�"����
�


�	��	���#	�����"
����	��#�	���
#�-��#���
����*�	�����

-	����/�
��#��������*��
#����	��#�	�"
���*�	��	��

�
��E/F�

'
#����������������*"������"**�	��#����	��#�	������

����	�
�	��������
�#��#����������#��
������
#�	"
)�ENF

����#��#����������#��������#�����
����*#�	������
#�-
"
�

"#�

����
�����#���
"�"#�	�
���
��-�������	��#�	�#��#����
�

����	������	��"#�"�������
��	�#����
�����#�3��
#"���

�"
�
�����
��
�#��

������#


,��"��#�
����#��	���
��
�#���
�����#
��"

��"
�
�����	"��


�
�
��	��	���#	���,*�#�"
���
���"
�@��
�����#
��"

���#

�"
�
����������#�	"�����
�
�
��	��	��������	��#�����
����*

#���
�����#��"

�-��
#�	���"���"
#�	���,*���#�	"����

��
#"&
���
����*"��	���"#����
���

�#��#��������
�

��
��
�#���
�����#
��"

���#��"
�
����������*��
#���
���"


@�

��
#���
�
�A��#�
 ,��"��#�
���"�����
#
��	��������
�#��������#����	��	

�������#���
������*�#�����
�
�A��#���������#�����
�

<�
"����
��
��	�2

8 '

���
#
�*	����

��

��-
��"��
�
"���	�
�
��	�

������
�#������"
�"
�#�����*��
#���
���

@ ��
��#�����
#
��*�#���4�	�
�
��	��������
�#���



Setting Up Constants

2–9OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

(���� �"�������
�

����)�'��"
�-"
"#� ,��"��#�
����#��	�#���
�
#����"

���	"*��#��#������*"��	��

��	��#�"#���"
�"��
#��)���	"���
�
�
��	��	���#	������

��*��
#���
���"
�8�

����
�
#���
��	���
�"����#�	��*�	������*"��	�#"���#��#

��#���
�#�����	��#�"#�����	"���
�
�
��	��	�����#���,*

��	��#���������*�#���"#���"
�
���#������*�	���"
�
��
��



��#��"���
���#"��
��
�#
������#��"	����"
�-
��3���#"#"�
�

0	���#���*�	���������������
�����"#���#����	������"#

��	"���#�������#���,*���
������"#���"
�
���#����#���"#���"


��	������"##���#��"����#�	����	"���#�������#��

�������#������="
# ������
�
�A��#���������#������="
#�"
����
�	���*"���

�����#�-
��E �/A=F�#��#�"
��
���#����*"�����
"���������#

#���
�*�	�
�
�
�3��#�
�"�����	����������0�	��5���
������

���
����*"���
�
�
�3��#���������#�#���
�-��-	����/�
��#

�	�-��#�����*�3��#���
�����
���	��	�#���	�
��
���
�3��#�
�

="������� '������#��#����#	�

�����#���
�
#����	���

�
�
"��
�����

#	��
��#"����,#����#	�

�#���
�
#��
��"#����"���#��

#	��
��#"���"�#�	*���
��
�����
�B���	�
�=����	����-���
#�

'�����#
�4���-
���'�����#
�(���"��-
�������,����#�	�

9��������#��,#��

��
���"*"�
�#�������"#"��
�����	���"��

��
"����	"�#
����	���	#
�����"
�"��
�����"����
��
�#"��
�

����
�"��
����#���*�

��"��2

� �#��)�"#��

� ��-���
#

@ @��
#��)�"#��

0 0	�"��#

� ��5#�"�*�	��#"��

9 9"
��

�����
����	��
������	��"#


� ��	)��	��	

*��
+��������������
�����,�,�,�,�,�,�,�,�,�,�,�,�,� ,�,�,�,�,�,�,�,�,�,�,�,�,�,�

,*�����)����"
�-"
"#��"
���#"��#����#�"
��������*"��
���"��


"���#����#��	�#�	��#��#���
�
�
��	��	�"*�����#��"��

���*"��	���"#���"
�*�����"��"����#�	��



Sales Configurator

2–10 OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf



2–11OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

Setting Up Segments

'�
�����#�"
���*��#�	���*������*"��	���"#����
�����
���
�	��
"7���*�-	"����	�����	

#�����8����

"���
�����#
�*�	�#������*"��	���"#���"��������	"��
�3������

������#
���*"���#���*��#�	�
�������#"��
��*�����
�5����*"��	���"#��
�

�����
�����#�"
���
���"*"��*��#�	���	���#"����	�����"#�"�������*"��	���"#���

0��#�	�
�������#"��
��	����*"�����
�	�3�"	������#"���
���	���
��
�#����'�	�3�"	��

�	���#"���
�
�����#�"���#"*"�
�#�����
"����
��
�*	�����"���������������
��

������#
���*"���#������"��
����"
�-
���"#�"����
���"*"��*��#�	���	���#"���-�

�
"����
�	���*"��������
��	�	����
��*���
��
����
��
�#���
�����#
������
���

#�����*���
��
�#"�����	*�	����#����#�	�"���"�*�	��#"���	���	�"���#���
���"*"�

*��#�	��

,#���>����E*�	)
"*#F����#�"�
�#���*�

��"���
�����#
2

� $��0�	)
"*#�(�#"��

� ���4���	�����

�  ��?����C�"��#

� ;��4�"�#

� 6��4	���������)

� >����
��
�#�������#�	��"��#

8���������*"�����
#"
���
����*"��	���"#��
��"#�����#��$��
���

��8����
�

�

��-
��"��
�
"���	�
�
�#����*"���"#���
���

������

��"�#�����	)��	��	
�

8����
��
�����#
�#����*"����	�

&
�����#���"#"���	�
�
�#��#���
�	����
"�

���*"��	�#"��
����	"���
�
�
��	��	���#	���#���
�
#�������)
�#������-"��#"����*

*��#�	�
�������#"��
�#����
�	��#��#�#���"#�������-������*��#�	����8����

���
�


�����#
�#����*"����

��-
��"��
�
"���	�
�
�#��#���#�	�"������*"��	�#"��&
���"*"�

�	"��
����������#
����
��
�#�����
��
������	��#"���
#��
�

��##"������
�����#
�"
�#���
#�	#"�����"�#�*�	�#�����
�
����*"��	�#�	�
�
#����8��

��
#�)����"�*�	��#"����-��#������
�����#�#����#�	�"���#������*"��	���"#��D


�	"�������#�����
#�#������*��#�	��#���"#���

��##"������
�����#
����
"
#
��*�#���*�

��"���#�
)
2

� ��*"�"�����
�����#

� ��##"�������
�	���*"��������




Sales Configurator

2–12 OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

� ����"��������*"��	���"#��

� =���#"���
�����#�"�*�	��#"��

8���������*"���#�	���#���
��*�
�����#
2

4�������� ��	"���
�
�
��	��	���#	���������
#��	��"���#�"
�	�3�"	��

"�*�	��#"��������
�
#�����	*�	�
���"#�����)"������"�
#����
�	

��*"���������#�-
���*���
��
����	������*���
��
���	�����	"�

��
"��#"���

&���
���� ��	"���
�
�
��	��	���#	���#�"
�"�*�	��#"���"
���#"���
������
�
#��

��	*�	�
���"#�����)"������"�
#����
�	���*"���������#�-
���*���
��
�

��	������*���
��
���	�����	"����
"��#"���

����������� ��	"���
�
�
��	��	���#	���#���
�
#�����
��
�#�
�#�����
���*�	�#�"



�����#��8�����*"���#�����
��
�#"����"#���

��-
��"��
�
"���	�
�
�

��
��
�#���
�����#
�����-������	"���	��
��������	"��

��	"���
�
�
��	��	���#	������������#�	�����
���*�	������
�����#��8�������
�#���

#���
�
#���#��	�
#	"�#�#�"
���
���-�2

� @���	"���	��
���-�#"������)"��

� (���������)"��

� :
�	���*"���������#�-
��#��#����#�"�
��

���
"����
��


@
��2�����
�����#�"�*�	��#"���*�	������*"��	���"#���
���
��-��#���
������	�



-	����/�
��#
�#���

���#	��
*�	
�#���#��	�-	�����
�

Common Attributes

'��������'##	"-�#��"��#�����
�
����*"��	�#�	�
�
#���"
���#	�"#��	����	��#�	"
#"�

#��#�"
�
��	���-��
���	�
�
�����#
�"�������*"��	���"#����8�������
�#�������

��*"�������������##	"-�#��"��:��� �/�'��8�������#�����##����#���������

�##	"-�#��#������	#"��
�	�
�����#��"��#����������'##	"-�#��*"�
��"�����*"��	��

,#���������#
�

Common Attribute Example:

����*�	�"#�	��"���
#	��"
���������5���
���*�#����
���*���������##	"-�#�
��,���

���*"��	�#"���*�	���
�*�������������##	"-�#���"��#�-����
�	��������
�	�������

�##	"-�#��"
��

��"�#���#��#���
�����#
�*�	�#���
�*��*	�����-�##���
�*����
�"��
�


�*���	������	
������#�������	�#"����"

��
��'*#�	�#�����
#���	��"�)
�����
�	�

#��#���
�������-��"���#�"��#����##	"-�#��*"�
�����#�����������##	"-�#��*�	������

��
�	�"
�#�������
"����
�#�����
��	�#���

�
�����#
��

��"�#���#��#��#���	#"��
�	

��������##	"-�#��



Setting Up Segments

2–13OneWorld Xe (9/00)
To access English documentation updates, see

https://knowledge.jdedwards.com/JDEContent/documentationcbt/overview/about_documentation_updates.pdf

Defining Objects for Display Within Sales Order Entry
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